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Levensloop als perspectief

Voorwoord

Begin februari 2002 heeft de staatssecretaris van Sociale zaken en
Werkgelegenheid de Verkenning Levensloop – Beleidsopties voor leren, werken, zor-
gen en wonen alsmede het Achtergronddeel: analyses van trends en knelpunten
aan de Raad voor Maatschappelijke Ontwikkeling (RMO) aangeboden. In het
licht van de komende kabinetsformatie brengt de RMO op de meest kortlopen-
de termijn dit advies uit.
Gedurende het werk aan dit advies heeft de RMO een aantal informele gesprek-
ken gevoerd op ambtelijk dan wel bestuurlijk niveau met het LBL, de ANBO
en de SER.

De commissie die het advies heeft voorbereid, bestond uit:
Mevrouw ir. Z.S. Arda (raadslid, voorzitter)
Mevrouw prof. dr. J. van Doorne-Huiskes (raadslid)
De heer prof. dr. W. van Voorden (raadslid)
De heer drs. J.Y.J. van Bemmelen (secretariaat)
De heer drs. T. Schillemans (secretariaat) 

De verantwoordelijkheid voor het advies berust bij de Raad.

Prof. dr. H.P.M. Adriaansens drs. F. Vos
Voorzitter secretaris
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Samenvatting

In de Verkenning Levensloop inventariseert het kabinet de gevolgen van verande-
rende levenslopen op de terreinen onderwijs, sociaal stelsel en werken, wonen,
zorg en gezondheid. Deze bezinning juicht de Raad voor Maatschappelijke
Ontwikkeling toe. Mensen leven anders dan vroeger; instituties moeten zich
aanpassen.
Het kabinet onderscheidt vijf levensfasen. De Raad wijst erop dat de verande-
rende levenslopen van mensen niet voor iedereen gelden. In de praktijk is er een
veel grotere differentiatie in de levenslopen van mensen. De Raad maant tot
voorzichtigheid. Het model van de vijf fasen algemeen geldend maken gaat een
stap te ver. 
De Raad is het niet eens met het begrip arbeid, zoals de Verkenning die defi-
nieert. De betekenis van arbeid zal in de 21e eeuw een heel andere zijn dan in
de vorige decennia. Het contrast vermindert tussen arbeid (als iets noodzakelijk
kwaads) en privé-leven (inclusief zorg als enige zingeving aan het bestaan).
Arbeid wordt voor velen een bron van ontwikkeling met betekenisvolle sociale
relaties. De Raad bepleit opheffing van blokkades die formalisering van infor-
mele zorgtaken in de weg staan. Voorbeelden hiervan zijn kinderopvang en vor-
men van mantelzorg.
Om te laten zien wat instellingen en personen trachten te bereiken bij het door-
breken van levensloopsjablonen beschrijft het advies enkele voorbeelden uit de
praktijk. Daaruit blijkt dat regels ingevolge onder meer de Wet op de ruimtelij-
ke ordening, de Wet voorzieningen gehandicapten en de Algemene wet bijzon-
dere ziektekosten als institutionele barrières kunnen werken. Ze belemmeren de
nieuwe levenslopen. Aandacht voor veranderende levenslopen moet leiden tot
veranderingen in wet- en regelgeving.
Arbeidsorganisaties kunnen zich meer openstellen voor mensen die daar nu een
dichte deur vinden. Wie ouder wordende werknemers, moeders met kinderen
en anderen langer aan het werk wil houden moet zorgen voor een toegankelijke
arbeidsplaats met juiste voorwaarden, toegerust voor diverse levensfasen. Daarbij
hoort onder andere blijvende scholing.
Bij de uitwerking van het levensloopbeleid is behoefte aan visies op thema’s als
mobiliteit, bereikbaarheid en ruimtelijke ordening. Via een Stuurgroep
Levensloop kan het vernieuwend proces een praktische aansporing krijgen.
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1 Inleiding

De aanvaarding door de Tweede Kamer van de motie van de leden Schimmel en
Bussemaker (TK 2000-2001, 27411, nr. 11) is voor het kabinet aanleiding
geweest tot het opstellen van de Verkenning Levensloop – Beleidsopties voor leren,
werken, zorgen en wonen. Het kabinet heeft deze verkenning medio januari 2002
vastgesteld. Deze publicatie wijkt af van eerdere toekomstgerichte verkenningen
die het kabinet in de zomer van 2001 uitbracht. Een integrale invalshoek op de
beleidsterreinen leren, werken, zorgen en wonen staat namelijk centraal. De
benadering staat in het teken van de toegenomen mogelijkheden van mensen
om hun leven naar eigen inzicht in te richten en van de toenemende diversiteit
aan levenslopen die de maatschappij laat zien.

Gelet op het werkprogramma van de RMO en de aanbiedingsbrief van de
staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid plaatst de RMO in dit
advies een aantal kanttekeningen. De Raad brengt gedachten naar voren die de
beleidsaanbevelingen aanscherpen.

Het advies is als volgt opgebouwd. Hoofdstuk 2 is een samenvatting van de
Verkenning met daarbij een eerste commentaar. Het derde hoofdstuk gaat in op
de praktijk en presenteert innovatieve projecten die de RMO aanspreken. Het
vierde hoofdstuk plaatst kanttekeningen bij het levensloopperspectief terwijl
hoofdstuk 5 nader ingaat op de context van arbeid. Hoofdstuk 6 trekt enkele
lijnen naar de toekomst van de arbeid en hoofdstuk 7 omvat, ten slotte, aanbe-
velingen.
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2 De Verkenning Levensloop

2.1 De Verkenning

In de Verkenning doordenkt het kabinet wat veranderende levenslopen beteke-
nen voor het beleid. Het kabinet formuleert op sociaal-economisch terrein vier
uitgangspunten:
– mensen zijn in principe hun hele leven lang economisch zelfstandig;
– mensen kunnen in wisselende mate arbeid combineren met zorg – met daar-

bij enige bescherming van de zorgtijd;
– mensen worden in staat gesteld gedurende de gehele levensloop hun employ-

ability in stand te houden en
– mensen worden gestimuleerd hun loopbaan vorm te geven als zelfstandig

ondernemer.

Deze uitgangspunten bieden aanknopingspunten voor de beleidsterreinen zorg,
sociale zekerheid, onderwijs en wonen.
Het kabinet constateert dat de burger tegenwoordig meer keuzemogelijkheden
heeft om het eigen leven richting te geven. Moderne levenslopen hebben drie
kenmerken: 
– iedereen doorloopt een aantal levensfasen;
– het combineren van activiteiten komt voor in alle levensfasen;
– mensen stappen vaker over van de ene activiteit op de andere, tussen én bin-

nen verschillende levensfasen.

In Nederland is sprake van een proces van ‘de-standaardisering’ (Liefbroer &
Dykstra 2000; Evenhuis 2002). Een halve eeuw geleden verliepen de levens van
de meeste Nederlanders volgens een vast patroon. Eerst leren, dan werken (voor
mannen) of zorgen (voor vrouwen) en daarna pensionering en ouderdom.
Tegenwoordig is er veel meer differentiatie en diversiteit in levenslopen. 
Het kabinet onderscheidt in zijn verkenning vijf levensfasen:

1e fase

vroege jeugd

0-15 jaar 

2e fase

jongvolwas-
senheid

15-30 jaar 

3e fase

consolidatie
en
‘spitsuur’

30-60 jaar 

4e fase

actieve 
ouderdom

60-80 jaar
(en ouder)

5e fase

intensieve
verzorging

>80 jaar

1e fase

jeugd
0-20 jaar

2e fase

volwassenheid
20-65 jaar 

3e fase

ouderdom
65-gemiddeld 75 jaar

(Evenhuis 2002; bewerking RMO)
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Stond in de ‘standaardlevensloop’ van vroeger per levensfase één activiteit cen-
traal, tegenwoordig wordt gesproken van een ‘cultuur van combineren’. Volgens
het kabinet geldt dit sterk voor de middenfase waarin veel mensen werken, zor-
gen én leren combineren.

Zij maken ook, meer dan vroeger, de overstap van de ene leefsfeer naar de ande-
re (transities). Ze wisselen vaker van baan of gaan er een tijdje tussenuit om te
zorgen, te leren of te reizen. Zulke overstappen markeren minder, zoals vroeger,
het einde van een levensfase.

Burgers hebben behoefte aan regelingen en voorzieningen die:
– keuzevrijheid bieden bij de invulling van de eigen levensloop;
– combinaties van activiteiten in verschillende levensfasen ondersteunen;
– transities mogelijk maken.

Het kabinet heeft in drie richtingen uitdagingen geformuleerd: 
– Minder overbelasting in de middenfase

Overbelasting leidt soms tot vroegtijdige uitval of uittreden uit het arbeids-
proces. Een regeling voor aanvullend verlof stimuleert mensen langer door te
werken. Er is behoefte aan opvangvoorzieningen voor jonge kinderen en een
dienstenknooppunt in de wijk.

– Betere benutting van de vierde levensfase
De arbeidsparticipatie van oudere werknemers wordt bevorderd. Bovendien
zullen zij meer worden aangesproken op hun maatschappelijk potentieel.

– Onderhoud van menselijk kapitaal in alle levensfasen
Een leven lang leren is in de kennissamenleving noodzaak om volwaardig op
de arbeidsmarkt en in de samenleving te kunnen participeren. Dit voorkomt
sociale uitsluiting.
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2.2 Hindernissen verwijderen

De grote verdienste van de Verkenning is volgens de RMO dat het kabinet de
levensloop als een volwaardige, integrale en dynamische aanpak voor beleid
neerzet. Het kabinet ziet daarbij voor zichzelf een belangrijke rol weggelegd.
Een samenhangend perspectief bieden op de levensloop voldoet zeker aan een
maatschappelijke behoefte. Dat is de RMO gebleken in gesprekken met het
LBL, de ANBO en de SER. Deze benadering geeft goed inzicht in de gevolgen
van keuzes die mensen maken.
Het kabinet verkent nu de terreinen zorg, sociale zekerheid, onderwijs en
wonen. De RMO kan zich voorstellen dat bij de uitwerking van het levensloop-
beleid ook wordt gekeken naar andere vraagstukken. De Raad denkt daarbij aan
mobiliteit en bereikbaarheid en aan de gevolgen van een langere levensloop op
keuzes die burgers maken. Bijvoorbeeld als het gaat om partnerkeuze, samenle-
vingsvormen en carrièrelijnen. Of om de betekenis van levensbeschouwing, cul-
tuur en vrije tijd in de verschillende levensfases.

De levensloopbenadering is belangrijk voor beleidsmakers. Zij kunnen met deze
invalshoek de achterstanden in beleid, in het verleden ontstaan, wegnemen. Dat
is ook de kern van de Verkenning van het kabinet. Met het kabinet is de RMO
van mening dat het beleid zich moet richten op het wijzigen van de institutio-
nele arrangementen. Die zijn nu nog teveel geënt op de levenslopen van vroeger. 
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3 De praktijk

3.1 Meer dan Den Haag

In de Verkenning Levensloop lijkt het soms wel alsof de landelijke overheid de enige
actor is. Dit geeft de Verkenning een Haags karakter. Bij het ontwikkelen en uit-
voeren van beleid zou veel meer met andere actoren moeten worden samenge-
werkt. De vraagstukken liggen niet exclusief op het bordje van de (rijks)overheid.
Sociale partners, werkgevers, lokale overheden (Ruimte maken voor resultaat
2002) en maatschappelijke organisaties spelen een cruciale rol. Individuen kun-
nen zelf hun verantwoordelijkheden nemen. 
Zo komen bij het initiatief van Marokkaanse buurtvaders in Rotterdam en de
ontwikkeling van een dienstenknooppunt Drienerlo in Enschede de overheden
pas in tweede instantie om de hoek kijken. De overheid moet goede initiatieven
ondersteunen en belemmeringen voor innovaties wegnemen. Het nadrukkelijk
betrekken van actoren versterkt het draagvlak van levensloopbestendig beleid.
Ook spelen relevante ontwikkelingen op terreinen als mobiliteit, bereikbaarheid
en ruimtelijke ordening die in de nota niet aan bod komen.
Het Haagse karakter van de Verkenning komt bovendien tot uiting in de instru-
menten. Het zijn vooral financiële prikkels en aanpassingen van wetten en rege-
lingen waarop de Verkenning zich richt. Te weinig staan de wensen, behoeften
en de eigen mogelijkheden van burgers en hun organisaties centraal. 

Dit hoofdstuk beschrijft enkele initiatieven die rekening houden met andere
levenslopen dan de sjablonen van vroeger. Het betreft voorbeelden waarin uit-
eenlopende deelbelangen samenwerken. Er worden voorzieningen gerealiseerd
die nodig zijn om adequaat te kunnen inspelen op veranderde levenslopen.
Behalve initiatiefnemers voor deze projecten lopen ook individuen op tegen een
fors aantal institutionele barrières. Daarom wordt ook een casus behandeld van
een persoon die uit het keurslijf van haar levensloop wil stappen. 

3.2 Dienstenknooppunt Drienerlo

Op Business & Science Park Drienerlo bij Enschede wordt gewerkt aan een
dienstenknooppunt (Dienstenknooppunt Drienerlo 2001). Eén gebouw her-
bergt diensten die normaal gesproken niet bij elkaar te vinden zijn: kinderop-
vang, wasservice, broodjes en maaltijden, kapper, fysiotherapie, reisbureau, bank
met pinautomaat, kleine supermarkt, dienstenmakelaar voor huishoudelijke
hulp en een klussendienst.

Projectontwikkelaar Ambré en emancipatiebureau Equivalent zijn de initiatief-
nemers. Zij werken ook samen bij de ontwikkeling. Drienerlo is een ideale loca-
tie voor het aanbieden van een geïntegreerd en veelvormig pakket voorzienin-
gen: direct om de hoek liggen een hoogwaardig bedrijvenpark, de universiteit en
een vervoersknooppunt. Met bus, trein, belangrijke verbindingswegen en een
grote parkeerplaats als overstapfaciliteit. Elke dag komen hier duizenden wer-
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kende of studerende, maar ook werkende én studerende, mensen. Zij proberen
met een krap tijdsbudget een balans te vinden tussen activiteiten.
Het project bevindt zich in de planfase. Het speelt in op behoeften van mensen
van alle leeftijden die vaak en veel moeten organiseren en van hot naar her moe-
ten reizen. ‘Onze marktverkenning onder 500 medewerkers van het Business &
Science Park leverde een groot aantal wensen op’, zeggen de initiatiefnemers.
‘Ook hebben we gelet op trends: welke activiteiten kosten veel tijd? Waaraan is
werkelijk behoefte? We hebben de gebruikerswensen gecombineerd met profes-
sionele marktinzichten.’

De realisatie laat op zich wachten omdat niet op alle punten overeenstemming
is gevonden rond het bestemmingsplan. De gemeente Enschede is bereid een
juridische verwoording te zoeken die past bij het bestemmingsplan. De initia-
tiefnemers wisten vele partijen achter zich te krijgen: nabijgelegen bedrijven en
lokale winkeliersverenigingen tot en met politici. Belangrijk was een landelijke
financieringsregeling van het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
in het kader van de impuls dagindeling. Het rijk ondersteunt initiatieven uit de
samenleving in plaats van ze zelf te verzinnen.

Door participanten gesignaleerde institutionele barrières
* Op het gebied van regelgeving voor een flexibel (diensten)pakket zijn de
bestemmingsplannen ingevolge de Wet op de Ruimtelijke Ordening een grote
hindermacht. Een bestemmingsplan wijst locaties toe aan één bepaalde functie,
bijvoorbeeld ‘winkelcentrum’ of ‘bedrijfsverzamelgebouw’. Een dienstenknoop-
punt, multifunctioneel van opzet, is dan een onbekend begrip. Gemeenten ken-
nen elke vierkante meter bij voorkeur een duidelijke functie toe om te voorko-
men, in dit geval, dat een dienstenknooppunt op den duur een winkelcentrum
wordt.
* Een dienstenknooppunt realiseren betekent een hoge coördinatielast en de nood-
zaak om veel goedkeuringen te verkrijgen. Er zijn talloze overheden bij betrokken:
verschillende gemeenten, de provincie, het ministerie van Sociale Zaken.
* In de ruimtelijke ordening speelt doorgaans een scherpe tegenstelling tussen
de ‘harde’ en de ‘zachte’ sector. Bouwers en inrichters van wijken spreken een
andere taal en hebben een ander referentiekader dan bijvoorbeeld medewerkers
van emancipatiebureaus.
* Regelingen voor kinderopvang, vooral als het gaat om arbeidsvoorwaarden en
technische eisen voor gebouwen, maken het lastig op één locatie verschillende
activiteiten te combineren.
* Aanbieden van publieke en commerciële diensten in één ruimte loopt vaak
stuk op zeer uiteenlopende regelgeving. 

3.3 Trynwâlden

Trynwâlden, gemeente Tytsjerksteradiel, is een streek in het noorden van
Friesland, tussen Leeuwarden en Dokkum. Zes dorpen, samen 8600 inwoners,
beslaan een gebied met een straal van 12 kilometer. In een van deze dorpen ver-
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rijst ‘Van Welderen State’, na sloop van het rusthuis: 100 appartementen, deels
koop, deels huur. Erbij komt een dienstencentrum met medische hulp, therapie,
revalidatie, restaurant en kinderdagverblijf. Eigen auto’s en busjes verzorgen het
transport door de streek. 
Vier ‘omtinkers’, een soort bemiddelaars en adviseurs, bezoeken regelmatig alle
oudere mensen in de streek om te polsen waaraan behoefte is. Woningen krij-
gen draadloze verbinding met een meldkamer, elektronische foefjes voor brand-
preventie, inbraakwering en dergelijke. Er werken bij elkaar 160 mensen in
dienstverband en 140 vrijwilligers.

In plaats van ‘de mens in een instelling’ staat hier de zelfstandig wonende mens
centraal die hulp of gezelligheid zoekt. Directeur Foeke de Jong: ‘Als je tempo
wilde, moest je met een projectontwikkelaar in zee gaan, dachten we. De
gemeente speelt een grote rol, waar het gaat om grondpolitiek. Zij zet grond
duur weg, projectontwikkelaars leveren te duur op, en dan trekken zij hun han-
den er doorgaans vanaf. Wij doen het anders.’

Een stuurgroep maakte in 1998 een ontwikkelingsvisie voor 12 jaar, eigenlijk
een extra slag tussen een structuurvisie en een bestemmingsplan. Deze aanpak
geeft meer draagvlak en minder procedures. Het project werd een proeftuin van
de Stuurgroep Experimenten Volkshuisvesting en kreeg een experimentstatus
van het College voor Zorgverzekeraars. 
Alle geldstromen voor wonen, welzijn, hulp, verzorging en verpleging zijn
samengevoegd, want: ‘Personeel is er genoeg’, aldus De Jong. ‘Alleen, ze zitten
doorgaans verstrikt in de regels.’ Wonen gaat voor zorg. Naar gelang de vraag
komt er hulp. Dat houdt de sociale structuren in stand en zo worden ouder
wordende mensen niet gehospitaliseerd en neemt niemand ze werk uit handen
dat ze goed zelf kunnen doen. 

Participanten in het zorgcentrum zijn de zorgverzekeraar, de lokale
Seniorenraad, de gemeente en woningcorporatie. Maar ook de zorggroep, de
thuiszorg en het welzijnswerk. Een aantal van deze organisaties werkt ook in
Leeuwarden en zij delen de stad nu op in woon-zorgzones à la Trynwâlden. Dat
vergt een enorme herverdeling van gelden.
De Jong: ‘VROM ziet nu in dat je voor oudere generaties anders moet bouwen
dan de afgelopen vijftig jaar. Nederland heeft het hoogste percentage intramu-
raal wonenden ter wereld. Nu zit er nog een generatie in verzorgingshuizen die
daarvoor dankbaar is. Maar er komen mensen die zich niet in een hok laten
duwen. De omwenteling naar woonzorgprojecten gaat nu, eindelijk, doorzetten.
De macht van de consument kan de stroperigheid verminderen: het persoonsge-
bonden budget, mondige burgers. Ook als je de regels verandert, ben je er niet’,
aldus De Jong.

Door participanten gesignaleerde institutionele barrières
* De regelgeving is verstard en de burger heeft te weinig invloed door domein-
gedrag van instellingen en schaalvergroting.
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* De bouwstromen worden niet goed aangewend maar corporaties, makelaars,
gemeenten en projectontwikkelaars beseffen dat onvoldoende. Veel meer
woningbouwcapaciteit is nodig voor andere doelgroepen maar dat kan niet door
de verouderde regelgeving.
* De gemeentelijke organisatie en de kracht daarvan is zorgelijk. Diensten
Volkshuisvesting op gemeentehuizen zitten onder de sterkte en de ambtenaren
kunnen hun taak vaak niet aan. De hoge grondprijzen staan het realiseren van
levensloopbestendige voorzieningen in de weg. 
* De mogelijkheden voor woningcorporaties zijn te beperkt. Corporaties spelen
een belangrijke rol en hebben veel grond in handen. Omdat zij geen winst
mogen maken kunnen ze nu hun sociaal gerichte werk niet met projectontwik-
keling combineren.
* Het is een enorm karwei om de gelden van de volkshuisvesting en van welzijn
en zorg te herverdelen. Onder meer de Wet voorzieningen gehandicapten staat
het stapelen van budgetten in de weg. De professionals in de volkshuisvesting
denken anders in termen van levenslopen dan die van de volksgezondheid. De
twee snelheden belemmeren vooruitgang.

3.4 Zorg- en wijkcentrum De Robijn

De Robijn is een geïntegreerd woon-, zorg- en dienstencentrum in Leiden voor
alle leeftijden. Alle onderdelen grijpen op elkaar in. De staf verleent zorg aan
ouderen die binnenshuis (61) of buitenshuis (100) wonen en aan enkele herstel-
lende zieken. Daarnaast telt het complex 124 aanleunwoningen en een dagvoor-
ziening voor licht dementerende bejaarden. Maar De Robijn vervult ook veel
functies voor de wijk.

De centrale hal is een dorpsplein voor alle leeftijden met een filiaal van de open-
bare bibliotheek, kinderopvang en café. Er zijn ook voorzieningen die je meer
treft in zo’n centrum: kruidenier en kapsalon. Verder is er een restaurant en
ruimte voor fitness en gymnastiek, ook veel gebruikt door buurtbewoners. Plus
een lokaal voor computerles, ooit begonnen als digitale hangplek voor ouderen,
en een internetcafé. Het was een initiatief van ICT’ers in de Ziektewet, met
later studenten erbij. Een helpdesk voor ‘handicap en computer’ voor heel
Leiden, een patiëntenvereniging en logopedisten houden er kantoor.

De Robijn biedt zo een keur aan faciliteiten voor verschillende levenslopen.
Naast diverse vormen van zorg geven (tot en met verpleeghuisniveau) is hier het
doel: wijkfuncties naar binnen halen. De aanpak brengt kinderen, ouders,
dementen, vrijwilligers, zorgzoekers en wijkbewoners bij elkaar.

Directeur Daan Iken: ‘Uiteenlopende groepen ontmoeten elkaar op het over-
dekte dorpsplein en profiteren over en weer. De leidster van het kinderdagver-
blijf ziet dat de logopedist in huis is en maakt een afspraak. Iemand die de acti-
viteiten voor ouderen begeleidt, zegt: wij gaan morgen pannenkoeken bakken,
kom dan met de kinderen langs’.
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Samen met een corporatie wil De Robijn een gebied met 600 woningen in flat-
gebouwen herontwikkelen voor uiteenlopende doelgroepen. Het ligt tussen het
huidig zorgcentrum en het wijkwinkelcentrum in, ideaal voor woonvoorzienin-
gen voor gehandicapten, ouderen en anderen.
Iken: ‘Het personeel is het belangrijkste kapitaal. Ons centrum kent een lichte
organisatie. We komen regelmatig bij elkaar, met een borrel. Iemand vertelt iets
over zijn of haar werk. Er is aandacht voor cursussen en opleidingen, maar ook
voor kinderopvang in de vakanties bijvoorbeeld. Mijn ideaal is om zoveel moge-
lijk weg te komen uit de subsidieverslaving. Eigenlijk zou je alleen om een
bouwvergunning bij de overheid moeten zijn.’

Door participanten gesignaleerde institutionele barrières
* Initiatieven die verschillende levensfasen willen vermengen lopen vaak stuk op
regelgeving. Het is bijvoorbeeld moeilijk kwaliteitseisen van kinderopvang te
combineren met vrije beweging van ouderen en kinderen door elkaar op één
speelplaats. Een volwaardig restaurant voor zorgbewoners en wijkbewoners is
vaak niet rendabel wegens de eis van het doorberekenen van BTW.
* De regelgeving beperkt gezamenlijke projecten van de zorginstellingen voor de
geestelijke gezondheid, gehandicapten, ouderen- en thuiszorg. Starheid van
overheidsbeleid maakt het afstemmen en stapelen van verwante initiatieven
rond veranderende levenslopen moeilijk. 
* Instellingen die extra derde geldstromen weten te genereren passen niet in de
cultuur van de AWBZ. Zij krijgen het stempel ‘winstmaker’ opgedrukt en moe-
ten een deel van hun inkomsten afdragen.

3.5 Op je 55e uit het keurslijf van de levensloop stappen

Een 55-jarige vrouw zit al 30 jaar in het basisonderwijs. Ze voelt zich net te oud
worden voor de leerlingen en om goed om te gaan met de, vaak jonge, ouders.
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Lesgeven vindt ze leuk, al is de uitdaging minder omdat nieuwe lesmethoden
weinig vrijheid geven. Vooral tijdrovend en weinig inspirerend vergaderen en
administratief werk staan haar tegen.
Ze droomt de laatste tijd vaak over een eigen knutselwinkel en cursussen origa-
mi, kerstkaarten maken, lesgeven in tekenen en aquarelleren. De ideeën krijgen
steeds meer vorm. Ze heeft er met vrienden over gesproken. Die zeggen: ‘Doen,
nu kan het nog!’ Ze heeft een businessplan opgesteld. Daaruit blijkt een knut-
selwinkel voldoende levensvatbaar. Met dit plan wil ze binnenkort naar de bank
gaan.

In het onderwijs loopt ze de kans ‘burn out’ te raken. Wanneer zij na veel gedoe
wordt afgekeurd kan ze de winkel gaan opzetten. Een andere mogelijkheid is
om ontslag te nemen. Ze mist dan haar maandelijkse inkomen om huur, auto
en andere vaste lasten te betalen. De inkomsten uit de knutselwinkel zijn onze-
ker. Startende ondernemers verdienen het eerste jaar niet veel. Ontslag betekent
dat het waardevaste pensioen, 70% van het laatste loon, uit beeld raakt. Een
pensioenbreuk dreigt. Aanvullende voorzieningen en een, dure, verzekering
tegen inkomstenderving bij ziekte is nodig.

3.6 Conclusie

Regelgeving en verkokering houden onvoldoende rekening met veranderende
levenslopen. Met veel creativiteit en doorzettingsvermogen groeien op sommige
plekken projecten uit tot goede, levensloopbestendige voorbeelden. 
Ook individuen willen meer kunnen kiezen. Zij stuiten daarbij vaak op verou-
derde wetten en regels op sociaal gebied, die stammen uit een andere tijd. Toen
was bescherming nodig voor gebeurtenissen die een burger van buiten overko-
men en die waarop hij zelf weinig invloed kon uitoefenen. 
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4 Kanttekeningen bij het perspectief op
levensloop

4.1 Worden de vijf levensfasen een nieuwe standaard?

Het kabinet gaat uit van vijf fasen in het leven. Het bestaan van veel
Nederlanders voltrekt zich inderdaad ongeveer langs deze banen. Maar het is
belangrijk om voor ogen te houden dat deze indeling niet voor iedereen geldt.
Er zijn talrijke uitzonderingen. 

Zo had in 2000 ongeveer een kwart van de vrouwen, zelf geboren tussen 1951
en 1960, op hun 35e nog geen kinderen (Liefbroer en Dykstra 2000). Zo’n 9%
van deze vrouwen krijgt naar verwachting later alsnog kinderen. Ook is het aan-
tal huishoudens zonder kinderen sterk gegroeid: van 30% in 1960 naar 62% nu
(SCP 1997). Deze ontwikkelingen passen niet in het model van de vijf levensfa-
sen. Voor een deel van de Nederlanders is de spitsuurperiode toch vrij rustig, in
tegenstelling tot bijvoorbeeld alleenstaande ouders.
Andere vrouwen krijgen, nog steeds, voor hun 30e kinderen. In 2000 vond een
kleine 10% van de geboorten plaats bij vrouwen tot 24 jaar en 1% zelfs bij tie-
nermoeders (CBS). Voor hen begint de drukke middenfase vroeg, zij lopen de
relatief zorgeloze fase mis van jongvolwassenen met weinig verplichtingen.

Een bezinning op veranderende levenslopen moet recht doen aan etnische
diversiteit. Sommige culturen zien het leven als een ‘lot’ waaraan niet gek veel
valt te doen. Zij volgen de standaardlevensloop met drie fasen en met vaste
arbeidsdeling tussen mannen en vrouwen. Turkse en Marokkaanse vrouwen
werken volgens het CBS veel minder buitenshuis dan autochtone vrouwen
(respectievelijk 26%, 19% en 54%). De arbeidsparticipatie van Surinaamse
vrouwen is wat hoger dan die van allochtone vrouwen. Overigens heeft de eco-
nomische groei van de afgelopen jaren meer banen opgeleverd voor allochtone
mannen en vrouwen dan voor autochtonen. Dit wijst er op dat er geen scherpe
tegenstelling ontstaat tussen nieuwe levenslopen van autochtonen en traditione-
le levenslopen van allochtonen. Eerder is sprake van toenemende variëteit.
Zeker is wel dat nu en in de nabije toekomst niet alle mensen van Turkse en
Marokkaanse afkomst het model volgen. 

De conclusie is dat het model van de vijf fasen goed de levens van veel mensen
op dit moment beschrijft maar dat omvangrijke uitzonderingen bestaan. De
RMO juicht toe dat het kabinet achterlopende institutionele structuren wil aan-
passen of openbreken. Door recht te doen aan uitzonderingen wordt voorko-
men dat mensen slachtoffer worden van de omvorming van levensfasen. Waak
ervoor dat een nieuwe vorm van institutionalisering rond de vijf fasen ontstaat,
met dezelfde bezwaren als de standaardlevensloop.
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4.2 Meer ontmoetingen organiseren

Vooral de breukvlakken tussen de verschillende fasen leveren aangrijpingspunten
op voor overheidsbeleid. De voorbeelden Trynwâlden en De Robijn tonen aan
dat wie over levensfase-indelingen heen durft te denken innovatieve projecten
kan realiseren. Zulke situaties krijgen in de Verkenning nog onvoldoende aan-
dacht. Ontmoetingsmogelijkheden organiseren, zowel tussen culturen als tussen
generaties, is van groot belang. Het gaat bijvoorbeeld om combinaties, zoals een
diensten- of zorgknooppunt. Bouw een brede school naast een verzorgingshuis
en zorg daarbij ook voor kinderopvang. Kweek meer begrip tussen generaties
door sociale stages aan te bieden in bijvoorbeeld zorgcentra.

4.3 Breng meer evenwicht in aandacht voor levensfasen 

De Verkenning besteedt veel aandacht aan arbeidsparticipatie. Dat leidt ertoe
dat de derde en de vierde levensfase eigenlijk centraal staan en dat de eigenheid
en de kwaliteit van de andere fasen niet goed uit de verf komen. Dit geldt ook
voor de overgangen tussen de verschillende fasen.
Zo volgen in de tweede fase (15-30 jaar) jongeren een opleiding en leggen zij
zich niet vast in een baan of duurzame relatie. Ook zijn zij weinig verantwoor-
delijk voor de zorg van anderen, stelt de Verkenning. Maar uit het tijdsbeste-
dingonderzoek blijkt dat 50% van de schoolgaande jeugd gemiddeld ruim zeven
uren per week arbeid verricht (SCP 2001). In deze fase begint het combineren
van activiteiten dus al. Veel van die arbeid is zorg- en dienstverlening.

De vierde fase, die van actieve ouderdom, is betrekkelijk nieuw. Dat komt vol-
gens de Verkenning door de gestegen ‘gezonde’ levensverwachting en de relatief
vroege uittreding uit het arbeidsproces. Van de oudere wordt verwacht dat deze
langer doorwerkt om het draagvlak voor de sociale zekerheid te vergroten en de
vergrijzing op te vangen. Ook wordt een beroep gedaan op een rol als vrijwilli-
ger of informele dienstverlener. 
De RMO heeft geen bezwaar tegen een betere benutting van het sociale kapitaal
van oudere burgers, maar constateert dat ouderen op dit moment al wezenlijk
bijdragen aan vrijwilligerswerk en informele zorg. Zo is ruim 50% van de oude-
ren betrokken bij vrijwilligerswerk. Van de ouderen verleent circa eenderde
informele zorg binnen het eigen netwerk, zoals zieken of gehandicapten helpen
en op (klein)kinderen passen (SCP 2001). Ook combineren ouderen allerlei
activiteiten als werken, leren en zorgen: 15% van hen verricht arbeid en 21%
volgt onderwijs. Zij besteden daaraan respectievelijk gemiddeld 1,6 en 0,8 uur
per week (SCP 2001). Het percentage ouderen dat een opleiding volgt, stijgt
gestaag mede als gevolg van het hogere opleidingsniveau van jonge ouderen. 

De RMO ziet voldoende aanleiding om na te denken over nieuwe sociale rollen
voor ouderen in de vierde fase. En over de vraag welke wet- en regelgeving het
combineren van rollen in de weg staat (zie ook: Ouder worden 2001). 
Een verplichte pensionering met 65 jaar past eigenlijk niet meer. Die leeftijd
mag geen reden voor ontslag zijn, vindt de RMO. Dit eindpunt van de carrière
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bestaat vooral theoretisch in (fiscale) regelingen. De meeste mensen stoppen eer-
der, sommigen willen langer door. 
Het daadwerkelijk opheffen van deze beschermingsgrens is echter pas aan de orde
wanneer er, in aanvulling op de AOW, voldoende flexibele financiële regelingen
voor individuen bestaan. En wanneer mensen goed inzicht hebben in het idee van
de keuzebiografie en in staat zijn om voldoende inkomenszekerheid op te bouwen.

Over de betekenis van de vijfde fase zwijgt de Verkenning. Stel deze fase van de
oude dag en intensieve verzorging zo lang mogelijk uit, is de boodschap. De deel-
verkenning Zorg en gezondheid volstaat met de opmerking dat mensen in deze
levensfase niet vooral willen worden aangesproken op hun beperkingen, maar op
hun mogelijkheden. Iedereen wil oud worden, maar niemand wil zich oud voe-
len. Het toenemend aantal ouderen dat intensieve verzorging behoeft en de sterke
stijging van het aantal dementerende ouderen, roept vragen op naar de betekenis
die deze fase in het leven van mensen heeft. Daarbij horen ook levensbeschouwe-
lijke vragen over leven en dood, zingeving en afhankelijk zijn van zorg. De ant-
woorden hebben consequenties voor de zorg- en dienstverlening door professio-
nals, maar ook voor de tijdsdruk in de derde en vierde levensfase. Ook hier geldt,
zoals De Robijn in Leiden laat zien, dat voorzieningen voor ouderen een prima
bijdrage kunnen leveren aan voorzieningen voor jongere generaties.
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5 Kanttekeningen bij de context van 
arbeidsparticipatie

5.1 Aandacht voor inkomensgevolgen van transities

De regering wil dat burgers zonder probleem kunnen overstappen van tijd
besteden aan werken naar tijd voor leren, zorgen en andere activiteiten. Of
andersom. 
Naast een andere onderwijs- en zorginfrastructuur vereist dit uitgangspunt aan-
dacht voor de financiële gevolgen voor de burger, want het maken van zulke over-
gangen kost altijd geld. Het onderbreken van een loopbaan heeft gevolgen voor
inkomen, carrièrekansen en pensioenopbouw. Het is de vraag of de kosten van
deze transities op dit moment wel evenwichtig zijn verdeeld (Schippers 2001).

Al een tijdlang staat bij het nadenken over de gevolgen van veranderende
levenslopen het inkomensvraagstuk en het stelsel van sociale zekerheid en pen-
sioenen centraal (WRR 1999). De vergrijzing beïnvloedt de verzorgingsstaat en
de economische groei. 
De Verkenning stelt maatregelen voor die de arbeidsparticipatie van vrouwen en
ouderen verhogen, want wie blijft werken voorkomt inkomensproblemen.
Vooral in het achtergronddeel behandelt de Verkenning maatregelen die bestaan-
de regelingen flexibeler maken.

Het is voor de RMO de vraag of de knelpunten voldoende worden weggeno-
men. De SER zal later in 2002 in zijn advies over de Verkenning Levensloop naar
verwachting hierop ingaan. 

‘Feminisering van de armoede’ vraagt in de ogen van de RMO aandacht.
Huishoudens met een vrouwelijke kostwinner lopen grotere kans om arm te zijn
dan met een mannelijke kostwinner, zo werd zichtbaar in de tachtiger jaren.
Alleenstaande oudere vrouwen, alleenstaande moeders en allochtone vrouwen 
(E-Quality 2002) blijken extra kwetsbaar (RMO 2000). Zolang een omvangrijke
categorie mensen in Nederland vindt dat moeders niet behoren te werken
(Esveldt e.a. 2001), blijft de kwetsbaarheid voor armoede bestaan. De Verkenning
biedt aanzetten om hun armoederisico te beperken. Economische zelfstandigheid
voor vrouwen blijft ook voor de RMO daarvoor het belangrijkste middel.
Alternatieven zoals zorgloon of basisinkomen neemt de Raad niet in overweging.

5.2 Levensloopbestendig werken

Blijvend deelnemen aan het arbeidsproces is essentieel voor de economische
zelfstandigheid en de ontplooiing van het individu. De vergrijzing leidt macro-
economisch gezien tot een grotere behoefte aan arbeidsparticipatie. Dat vraagt
soms om andere regels, om arbeidsorganisaties die beter inspelen op vragen van
werknemers en om een mentaliteitsverandering, zoals het interessante initiatief
van de Taskforce Ouderen en Arbeid toont (2002).
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De behoeften van de maatschappij en de ambities plus preferenties van het indi-
vidu moeten goed op elkaar af worden gestemd. Daarom is het een omissie dat
de Verkenning niet systematisch ingaat op behoeften en wensen van burgers hoe
zij hun leven willen invullen. Dan zou blijken dat de behoefte aan hogere
arbeidsparticipatie bij groepen die nu relatief weinig werken, vooral vrouwen en
ouderen, niet groot is. Weliswaar willen 400.000 van de parttime werkende
vrouwen méér uren werken, maar 800.000 zouden juist mìnder uren willen
werken. (Esveldt 2001). Ook is doorwerken tot 65 jaar niet erg in trek, bij
vrouwen zelfs nog minder dan bij mannen. Hoewel veel mensen eigenlijk vin-
den dat de arbeidsmarkt tot na 65 jaar toegankelijk moet zijn en er behoefte
bestaat aan langduriger participatie, treedt men zelf bij voorkeur eerder uit het
arbeidsproces. De financiële nadelen van vervroegd uittreden zorgen ervoor dat
veel mensen langer doorwerken (Esveldt 2001).

De Verkenning stapt zonder veel omhaal van woorden over dit knelpunt heen.
Volgens de RMO is het van belang ervoor te zorgen dat de arbeidscontext aan-
trekkelijker wordt voor deze groepen. Want is de arbeidsmarkt eigenlijk wel
levensloopbestendig? Is er wel waardering voor wat ouderen kunnen bijdragen
aan de organisatie en zijn de regelingen voldoende op hun deelname toegerust?
De RMO meent dat hier nog veel kan worden verbeterd. 

De sociale context van arbeid en het ontwikkelen c.q. benutten van sociaal
kapitaal en kennis van mensen vraagt meer aandacht (WRR 1996). Werkgevers
moeten blijvend in werknemers investeren, ook als ze ouder worden. Hier ligt
een verantwoordelijkheid voor de sociale partners, ook op het gebied van pen-
sioenregelingen. Het middelloonsysteem verdient de voorkeur boven eindloon-
regelingen. Zonder te veel inkomensverlies kun je dan een overstap maken zoals
de 55-jarige onderwijzeres die een eigen bedrijf begint. Of naar een minder
betaalde en/of minder eisende baan gaan of een deel van de tijd besteden aan
vrijwilligerswerk en informele zorg. 
Meer experimenten met nieuwe werkvormen voor oudere werknemers zijn nodig,
zoals meester-gezel verhoudingen, adviseurschappen en ‘snuffelstages’. En het elders
inzetten van iemands deskundigheden en meerdere, korte, vakanties per jaar. 
Voor oudere allochtonen is er nog een wereld te winnen als het gaat om maat-
schappelijke participatie en het meedingen naar gesubsidieerde banen. Hun
sociaal-culturele vaardigheid verdient meer inzet bij het opzetten van buurttoe-
zicht of begeleiding van jongeren.
Wie ouder wordende werknemers langer aan het werk wil houden moet zorgen
voor een arbeidscontext die toegankelijk is en blijft. Het vraagt om blijvende
scholing en een organisatie die is toegerust op verschillende levensfasen.

5.3 Naar een goede zorginfrastructuur

De RMO vraagt aandacht voor de andere plaats die zorg en zorgverlening inneemt
in de samenleving. Veel gezins- en gemeenschapstaken, inclusief de opvoeding,
veranderde in regulier, betaald werk. Veel medewerkers halen hieruit voldoening. 
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De Verkenning ziet graag dat mensen in hun vierde levensfase vrijwilligerswerk
doen en informele zorg verlenen. Het achtergronddeel van de Verkenning wijst
echter factoren aan die in de toekomst het informele zorgaanbod juist doen ver-
minderen: meer vrouwen gaan betaald werken, de bereidheid om onbetaalde
zorg te verrichten neemt af (ook door het gestegen opleidingsniveau van vrou-
wen) en onbetaalde zorg gaat zich concentreren op de eigen gezinsleden (Van
den Brink en De Vries 2002). Informele zorg kan daarom slechts floreren indien
een adequate professionele zorginfrastructuur aanwezig is (RMO 1999), hoe
paradoxaal dat ogenschijnlijk is. 

Zo’n goede zorginfrastructuur eist forse investeringen. De behoefte aan diensten
als goede kinderopvang, naschoolse opvang en thuiszorg is zeer groot (Remery
2000). Nederland heeft, ondanks de investeringen van het kabinet de laatste
jaren, nog steeds een bescheiden aanbod aan kinderopvang vergeleken met
andere Europese landen (RMO 1999). De uitbreidingen van de laatste jaren
zijn, zoals de Verkenning zegt, telkens geabsorbeerd door de verborgen vraag. De
wachtlijsten blijven. 
De Europese Raad van Barcelona van maart 2002 heeft afgesproken dat de lid-
staten streven naar kinderopvang voor ten minste 90% van de kinderen tussen 
3 jaar en de leerplichtige leeftijd én voor ten minste 33% van de kinderen onder
3 jaar (EU 2002). Het aanbod moet voor 2010 beschikbaar zijn, met inachtne-
ming van nationale regelingen. De Tweede Kamer heeft later per motie gesteld
zich wel aan de gekozen beleidsrichting gebonden te achten maar niet aan de
concrete streefcijfers (TK 21 501-20 nr. 190). Zolang Nederland kwantitatief
achterloopt in Europa, kunnen streefcijfers helpen om de kinderopvang bij de
tijd te brengen, vindt de RMO. 
Naast kinderopvang en naschoolse opvang, in voldoende omvang en kwaliteit,
betekent een adequate zorginfrastructuur ook voldoende zorg- en dienstverle-
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ning voor de vijfde levensfase. De voorbeelden uit het tweede hoofdstuk tonen
aan hoe belangrijk een sterke zorginfrastructuur en adequate gebouwde voorzie-
ningen op wijk- en omgevingsniveau zijn. De RMO steunt het concept van
dienstenknooppunten waarin verschillende onderdelen van zorg samenkomen
(Commissie Dagarrangementen 2002).

5.4 Naar een goede onderwijsinfrastructuur

De hedendaagse samenleving vraagt om een onderwijsinfrastructuur die is toe-
gerust op het moderne individu en die kan inspelen op een veelheid aan onder-
wijsvragen. Het ideaal van levensloopbestendig onderwijs sluit perfect aan bij de
wensen en ambities van burgers; het tracht talent tot ontwikkeling te brengen. 

Levensloopbestendig onderwijs veronderstelt dat burgers na de initiële opleiding
voldoende bagage hebben om zich aan te kunnen passen aan veranderende
omstandigheden. En om hun eigen ambities te kunnen invullen. Het gaat min-
der om specifieke vaardigheden, maar vooral om ‘leren te leren’. Om competen-
ties en attitudes zodat mensen eigen loopbaankeuzen te maken. Dat geldt ook
voor het aanboren van onvervulde talenten bij ouderen. 
Voor hen spelen het sociale element en zingeving een veel grotere rol dan het
carrièremotief. In het aanbod van onderwijs kan dat tot uitdrukking komen met
bijvoorbeeld leer- en doeprojecten in het buitenland. 
In de twintigste eeuw volgden onderwijsinvesteringen het zogenoemde trechter-
model (zie Schippers, bijlage 2). Tijdens de jeugd wordt in ieders opleiding veel
geïnvesteerd maar op oudere leeftijd, al vanaf een jaar of 45, weinig. De investe-
ring zou dan te weinig renderen. Een inmiddels achterhaald argument, gelet op
de toegenomen kennis en de gemiddeld langere levensloop van mensen.
Scholing en educatie moeten blijvend een rol spelen, en op het werk moeten
instrumenten als functioneringsgesprekken en jobrotation worden benut.
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Een knelpunt vormen mensen met onvoldoende kwalificatie om een opleiding
te beginnen. Hier vallen tijdelijke uitkeringstrekkers onder en mensen aan het
einde van hun carrière (SER 2001). Hun opleidingsniveau veroudert snel waar-
door de afstand tot de arbeidsmarkt groeit. 
Veel nadrukkelijker dan nu zou aan een uitkering een scholingstraject moeten
worden verbonden. Ook verdient het aanbeveling aan niet-werkende ouders
(moeders) een onderwijs- of opleidingsaanbod te doen dat werkelijk aansluit bij
de eigen motivatie en onafhankelijk is van een uitkering. Daarnaast vragen
afspraken tussen werkgever en werknemer over terugkeer naar de oude werk-
plek, herintredingsprogramma’s en maximale flexibiliteit van werktijden aan-
dacht (SCP 2000). 
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6 De 21e eeuw: de zin van arbeid verandert

De Verkenning legt de vinger op een gevoelige plek. De huidige structurering
van het onderwijs, de sociale zekerheid, het wonen en de zorg sluit niet meer
aan op de variëteit in levenslopen van burgers. De institutionele structuur loopt
achter.

Het beleid gaat al vele decennia uit van één levenslooppatroon met drie fasen:
eerst een dominantie van het onderwijs, dan de betaalde arbeid en tot slot de
zorg voor de oude dag. De Verkenning verdeelt op basis van empirische gegevens
de levensloop in vijf fasen. Deze fasen zijn geen norm voor de inrichting van de
levensloop, maar geven aan welke mogelijke overstappen iemand in zijn leven
kan (door)maken. Het beleid zou deze transities, voor een aanzienlijk deel indi-
viduele keuzes, moeten vergemakkelijken. Dat vereist een vergaande vernieu-
wing van het onderwijs, de zorg en de sociale zekerheid. Juist de structuren zit-
ten de overstapmogelijkheden in de weg.

De RMO heeft grote waardering voor de benadering van het kabinet. Het bij
de tijd brengen van grote delen van de institutionele structuur is een belangrijke
opgave voor de komende jaren. 
Toch wil de Raad een stap verder gaan. De Verkenning veronderstelt impliciet
dat de inhoud van arbeid, zorg en onderwijs niet verandert. Maar hier speelt
wel degelijk een aantal, vaak zelfs verregaande, veranderingen. 

6.1 Persoonlijke kwaliteit

Waar arbeid goed aansluit op iemands persoonlijke belangstelling, een bron is
voor eigen ontwikkeling en waarbij betekenisvolle sociale relaties horen, daar
krijgt werken een zingevende functie. Deze ontwikkeling houdt verband met de
overgang van een industriële economie naar een kennis- en diensteneconomie.
Werk wordt minder mechanistisch en persoonlijke kwaliteit wint aan belang.
Humanisering van de arbeid treedt op. Het onderscheid tussen privé-leven als
iets zingevends en werk als noodzakelijk kwaad is minder scherp.

Klassieke zorgtaken zijn de laatste decennia geformaliseerd. Denk aan de zorg
voor ouderen (thuiszorg) en kinderen (kinderopvang). Op veel plaatsen kunnen
formele en informele zorg elkaar echter versterken. Zoals in het voorbeeld in
Trynwâlden, waar naast 160 mensen in dienstverband ook nog eens 140 vrijwilli-
gers actief zijn. Er is behoefte aan allerlei vormen van ondersteuning. Zoals in
Drienerlo, waar vraag is naar een dienstenmakelaar voor huishoudelijke hulp die
zich naast de kinderopvang vestigt. Veel zorgtaken zijn betaalde arbeid geworden.

In termen van de levensloopbenadering betekent dit, dat vooral de organisatie
van de arbeid op het microniveau van de werkplek veel aandacht verdient.
Wie erkent dat arbeid ook intrinsiek zingevend is, vindt een combinatie van
arbeid met zorg en of onderwijs niet vanzelfsprekend. 
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Alleen de vraag stellen hoe arbeid tegelijk of achter elkaar gecombineerd kan
worden met zorg en onderwijs is dan niet genoeg.

Met een goede organisatie is zorg verlenen een vorm van zingevend werk. De
zorgsector moet dus niet op een industriële mechanistische wijze zijn georgani-
seerd, maar veel ruimte bieden voor persoonlijke kwaliteiten. Die stap naar wer-
kelijk human resource management moet nu eindelijk gezet worden.

De consequentie is niet dat allerlei informele zorgtaken, die nu vallen onder
mantelzorg of vrijwilligerswerk, massaal moeten worden omgezet naar betaalde
arbeid. Het is wel een pleidooi om de ontwikkeling naar formalisering van
informele zorgtaken niet te blokkeren vanuit de argumentatie dat vooral infor-
mele arbeid zo zingevend zou zijn.

6.2 Betere aansluitingen 

Voor het onderwijs geldt hetzelfde. De school is nu de plek voor veel algemene
vorming, die eerst thuis, bij familie of op het werk plaatsvond. Daarnaast wordt
onderwijs, door de snel verouderende kennis, een voortdurende activiteit in
iemands leven. De zingeving van arbeid wint aan betekenis als de organisatie op
het micro-niveau van de werkplek zo is dat het onderwijs zich weer op vorming
richt en de zorg zich (weer) volop bezighoudt met werkelijke zorgverlening. 

De eerste prioriteit is een zorg- en onderwijsinfrastructuur die aansluit bij de
verschillende wijzen waarop mensen hun leven willen inrichten. Tegelijk moet
het systeem van sociale zekerheid daarop zijn geënt (SZW 2002). Een vernieu-
wing van het bestaande institutionele kader is daarvoor nodig. 

Een dergelijk kader geeft de samenleving ruimte voor meer eigen verantwoorde-
lijkheid. Mensen kunnen meer persoonlijke keuzes maken, inclusief inzet voor
de gemeenschap. Een ruimte die ontstaat door binnen de zingevende kaders
arbeid, privéleven en maatschappelijke verbanden naast elkaar te plaatsen. 
Een 60-jarige kan dan een deel van zijn betaalde arbeidstijd inleveren en meer
doen aan vrijwilligerswerk zonder direct inkomsteneffect of ingrijpend gevolg
voor het pensioen. 
Een volwassene kan echt aandacht besteden aan de begeleiding van zijn sterven-
de ouder: het bulk van het praktische zorgwerk is uit handen genomen door een
goede zorginfrastructuur en er zijn adequate regelingen voor zorgverlof. 
Een werknemer kan kiezen voor langdurig educatief verlof of voor een via de
sociale zekerheid geboden bezinningsperiode voor een heroriëntatie op zijn/haar
loopbaan. Daarvan zou dan de eerdergenoemde 55-jarige onderwijzeres die een
eigen bedrijf wil beginnen kunnen profiteren.
Het nader doordenken over de vorm, de inhoud en de financiering van dit ver-
nieuwde institutioneel kader acht de RMO noodzakelijk.
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7 Aanbevelingen

1. Permanente aandacht is nodig voor de gevolgen van veranderende levenslo-
pen. Deze benadering vraagt om goede verankering in beleid en instituties. De
bestaande wet- en regelgeving moet worden doorgelicht op levensloopbestendig-
heid. Wel moet worden voorkomen dat het beeld van de geïntroduceerde vijf
levensfasen institutionaliseert en uitgroeit tot een nieuwe standaard, met dezelf-
de bezwaren als de zogenoemde standaardlevensloop.

2. De Verkenning moet zich richten op meer brede maatschappelijke participa-
tie. De nota let nu vooral op hogere arbeidsparticipatie en de combinatie van
arbeid en zorg. Zij miskent daarmee huidige en toekomstige maatschappelijke
ontwikkelingen. Niet alleen de organisatie van activiteiten verandert, maar ook
de inhoud. Veel zorgtaken zijn betaalde zorgarbeid geworden, educatie vindt
vaker plaats op de werkplek. Werken, zorgen en leren zijn steeds minder afge-
scheiden activiteiten. 

3. Biedt meer keuzemogelijkheden voor het uitbesteden van zorg. Bij blijvende
arbeidsdeelname hoort gelijktijdig een uitbreiding van de zorginfrastructuur,
anders komt daar niet veel van terecht. Kiezen voor hogere arbeidsparticipatie
én meer mantelzorg doet een te groot en tegenstrijdig beroep op vooral vrou-
wen. Aan beide ouders vragen om te werken houdt in dat adequate kinderop-
vang beschikbaar is en hulp bij de zorg voor ouders en verwanten.

4. Investeer in de humanisering van de arbeidscontext, zodat het voor mensen
aantrekkelijker wordt om uit vrije wil te blijven werken. Arbeidsorganisaties
moeten beter toegankelijk zijn voor oudere werknemers of mensen met kinde-
ren. Hier ligt vooral een taak bij de sociale partners. Het rijk zou volgens de
RMO op dit vlak terughoudend moeten zijn met wetgeving. Later in 2002 zal
de RMO in zijn advies over ‘burn out’ nog apart adviseren over de organisatie
van de arbeid. 

5. Biedt niet-werkende ouders een onderwijs- of opleidingsaanbod, dat aansluit
bij hun motivatie en onafhankelijk is van een uitkering.

6. Regelingen voor bestemming en inrichting van panden en buurten moeten
worden versoepeld om de vestiging van combinaties van activiteiten mogelijk te
maken. Dat lost het vaak voorkomende knelpunt op om locaties een multifunc-
tionele bestemming te geven. De RMO sluit zich hier aan bij de VROM-raad
(VROM-raad 2000). Ook moet direct bij nieuwbouw infrastructuur als ICT
worden aangelegd. 

7. Bij uitwerking van het levensloopbeleid is behoefte aan visies op mobiliteit,
bereikbaarheid en ruimtelijke ordening. 
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8. De RMO stelt voor een Stuurgroep Levensloop in te stellen. Deze
Stuurgroep krijgt een stimulerende en samenbindende rol, vergelijkbaar met de
opzet van de Commissie Dagarrangementen (Commissie Dagarrangementen
2002). Zij ontwikkelt en stimuleert uiteenlopende initiatieven en brengt die in
kaart. De stuurgroep zou moeten bestaan uit een aantal onafhankelijke uiteenlo-
pende deskundigen en worden ingesteld voor de duur van vier jaar. De stuur-
groep spoort institutionele belemmeringen op en bedenkt praktische remedies,
inclusief de financiering. 
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Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Uit: Adviesprogramma 2002-2003 van de
Raad voor Maatschappelijke Ontwikkeling

Veranderende levenslopen

De meeste mensen doorliepen de laatste decennia een standaardlevensloop
beginnend met leren, gevolgd door werken en pensioen. Voor veel vrouwen
hoort daar nog een periode van zorg bij, al dan niet gecombineerd met betaalde
arbeid. Dit standaardpatroon verandert ten gevolge van demografische en maat-
schappelijke ontwikkelingen.
Zo heeft de toegenomen levensverwachting tot gevolg dat de zogeheten derde
levensfase erg lang is, te lang om uitsluitend ‘in ruste’ door te brengen. Ouderen
blijken dan ook steeds actiever te zijn, sommige van hen blijven ook na hun
pensioengerechtigde leeftijd betaald werk doen, anderen participeren actief in
het vrijwilligerswerk of doen informele arbeid, weer anderen ondernemen verre
reizen. 
In de tweede levensfase worden steeds meer activiteiten tegelijk geconcentreerd:
betaalde arbeid, zorg voor het eigen gezin en voor andere naasten, onbetaalde
arbeid, recreëren, persoonlijke vorming, scholing en ontwikkeling. Deze tweede
fase wordt steeds korter: de eraan voorafgaande periode van het leren wordt lan-
ger en de betaalde arbeid eindigt op een moment dat men veelal nog volop
actief kan zijn. Hierdoor doen zich vooral bij mensen tussen de 30 en 50 jaar
problemen voor die voortkomen uit deze ‘multitasking’. 
Het verschijnsel ‘multitasking’ doet zich ook steeds meer bij andere leeftijdscate-
gorieën voor: ouderen zorgen voor kleinkinderen, jongeren hebben een baan
naast hun opleiding.
In het beleid heeft tot op heden het faciliteren van de combinatie van arbeid en
zorg de meeste aandacht gehad. In het algemeen sluit het beleid en de wet- en
regelgeving aan op het klassieke levensloop patroon van leren, werken al dan
niet gecombineerd met zorgen en rusten.

Het kabinet legt de Raad het thema voor, hoe de maatschappelijke participatie
bevorderd kan worden vanuit het gegeven, dat het klassieke levenslooppatroon
zich aan het wijzigen is. En hoe deze veranderingen in de levensloop vertaald
zouden moeten worden in de wet- en regelgeving. 
Bij de uitwerking van dit thema wordt de RMO gevraagd om vanuit zijn speci-
fieke invalshoek van schaal, sturing en samenhang voort te bouwen op de uit-
komsten van het rapport ‘Levensloopbanen: gevolgen van veranderende arbeids-
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patronen’ van de Commissie Sociaal-economische Deskundigen van de SER
(september 2001). Voorts wordt de RMO gevraagd te reageren op de
Kabinetsnota Levensloop, welke nota einde 2001 zal verschijnen.
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1 Menselijk kapitaal en de levensloop

prof. dr. J.J. Schippers*

1 Inleiding

Aanhoudende sociale ongelijkheid heeft in de jaren zestig en zeventig van de
vorige eeuw geleid tot de ontwikkeling van het begrip ‘menselijk kapitaal’ als
indicator voor de kwalitatieve dimensie van het arbeidspotentieel waarover men-
sen beschikken (Becker, 1964; Mincer, 1974). Wie over minder menselijk kapi-
taal beschikt, heeft een minder aantrekkelijke baan en verdient minder dan wie
over meer menselijk kapitaal beschikt. Later heeft het begrip zich verbreed tot
het totaal aan kennis en vaardigheden van individuen of – in macroperspectief –
van de bevolking als geheel, los van de vraag of die nu al dan niet bij de (betaal-
de) arbeid wordt ingezet. In dat macroperspectief keert het begrip menselijk
kapitaal regelmatig terug in de context van uitspraken als: ‘Nederland beschikt
behalve over aardgas nauwelijks over andere natuurlijke hulpbronnen, maar wel
over een enorm potentieel aan menselijk kapitaal’. Menselijk kapitaal is zo
bezien de grondstof die zit in de hoofden van de burgers van dit land.

Binnen de standaardlevensloop van leren – werken – rusten (zie o.a. Liefbroer
& Dykstra, 2000) zijn de verschillende vormen van investeringen in menselijk
kapitaal keurig over verschillende levensfasen verdeeld: in de eerste levensfase
verwerf je menselijk kapitaal via het volgen van onderwijs. Daarna sluit je de
scholingsperiode af (mensen met een lagere opleiding eerder en mensen met een
hogere opleiding later), breekt de fase van het arbeidzame leven aan en wordt
menselijk kapitaal (vooral) verworven via de route van het opdoen van ervaring.
Wie een standaardcarrièrepatroon volgt, doet vooral aan het begin van de
arbeidscarrière veel ervaring op; bijna alles wat je meemaakt, is nieuw en leer-
zaam. In de loop van de tijd neemt het aantal nieuwe ervaringen dat je opdoet
geleidelijk aan af en tegen de tijd dat het moment van pensionering daar is, heb
je het allemaal al eens gezien en meegemaakt en is er nog nauwelijks sprake van
nieuwe ervaringen. In de derde fase van de standaardlevensloop is van investe-
ringen in menselijk kapitaal in het geheel geen sprake meer. 
De theorie heeft zich goeddeels bij deze praktijk van de levensloop aangesloten
en zich vooral op scholing en arbeidservaring geconcentreerd. Wel werd ook
aandacht besteed aan bijvoorbeeld de gevolgen van loopbaanonderbrekingen
voor de opbouw van menselijk kapitaal (o.a. Groot e.a., 1988; Mertens, 1998).
Loopbaanonderbrekingen – het woord zegt het al – werden geanalyseerd in ter-
men van afwijkingen van het ‘normale’ patroon, dat vooral het patroon is van
mannen. 

Nu in het kader van de discussie over de levensloop (zie o.a. SZW, 2002) de
vraag op tafel ligt of het ‘normale’ patroon nog wel de norm vormt, rijst tevens
de vraag hoe het, als mensen andere invullingen aan hun levensloop gaan geven,
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zal en moet gaan met het verwerven van menselijk kapitaal. Deze vraag vormt
tevens de centrale vraag van deze bijdrage. Bij het beantwoorden van de vraag
kunnen verschillende dimensies worden onderscheiden: het verschil tussen alge-
meen en specifiek (beroepsgericht) menselijk kapitaal, de micro- versus de
macro-invalshoek en, niet los daarvan, de verhouding tussen enerzijds individu-
ele en collectieve kosten en baten van investeringen en menselijk kapitaal en
anderzijds die tussen publieke en private organisatie en financiering van die
investeringen. In het vervolg van deze bijdrage zullen die verschillende dimen-
sies achtereenvolgens aan de orde worden gesteld. Centraal denkkader vormt
daarbij het model van de transitionele arbeidsmarkt (o.a. Schippers, 2001a),
zoals dat ook wordt gehanteerd in de Verkenning Levensloop (SZW, 2002).
Hoewel dit model de arbeidsmarkt en transities van en naar die arbeidsmarkt
centraal stelt, leent het zich uitstekend voor uitbreiding met andere domeinen
en voor die andere domeinen relevante transities (zie ook Van Vucht Tijssen,
2002). Bovendien lijkt betaalde arbeid in het leven van steeds meer burgers een
rol van betekenis te spelen, ondanks dat wellicht de exclusieve oriëntatie op
betaalde arbeid per individuele burger in sommige levensfasen afneemt (SCP,
2000; Esveldt e.a., 2002; Schippers, 2002). Dit laatste spoort in dubbel opzicht
met het beleidsmatige streven naar economische én zorgzelfstandigheid voor
zoveel mogelijk mensen (mannen én vrouwen) die zich in Nederland bevinden
(SZW, 2000). 

2 Investeringen in menselijk kapitaal: het trechtermodel van de
20e eeuw

Zoals in de inleiding aangegeven, wordt het investeringspatroon van individuele
burgers en de Nederlandse samenleving als geheel al decennia lang gekenmerkt
door een duidelijke cesuur: die tussen de periode van formele scholing en de
fase daarna. Die eerste periode is vrijwel exclusief gewijd aan investeringen in
menselijk kapitaal. Alle kinderen beginnen met het leggen van een fundament
waarvan lezen, schrijven en rekenen de hoofdbestanddelen vormen. Later zullen
zij daarvan de baten ondervinden. Maar zij niet alleen: gezamenlijk vinden we
het belang dat alle kinderen zich deze kennis en vaardigheden eigen maken zo
groot, dat de afspraak is gemaakt dat deze investeringen collectief worden gefi-
nancierd. En om het risico uit te sluiten dat sommigen ondanks deze collectieve
financiering de vruchten van dit onderwijs zouden versmaden, is als stok achter
de deur bovendien een leerplicht ingesteld1. Voor een deel is dit breed onder-
kende belang gelegen in de wijze waarop deze basis(school)kennis en -vaardighe-
den bijdragen aan het functioneren van volwaardige burgers in een democrati-
sche samenleving. Voor een ander deel betreft het de betekenis van die kennis
en vaardigheden voor de bijdragen die goed geschoolde burgers op termijn kun-
nen leveren aan het opbouwen c.q. in stand houden van de welvaart van
Nederland. Hoewel niet iedereen deze belangen op dezelfde wijze weegt, is de
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1 Dezelfde argumenten kunnen worden gebruikt ter verdediging van de verplichting dat ‘nieuwkomers’

in Nederland in elk geval de Nederlandse taal in voldoende mate leren beheersen. 



uitkomst in de vorm van collectieve financiering en leerplicht onomstreden. Als
het fundament eenmaal is gelegd, is de parterre aan de beurt. Onder het motto
‘Op een fundament alleen kun je niet wonen’ geldt ook daar dat de positieve
externe effecten zodanig groot zijn dat collectieve financiering en leerplicht blij-
ven gelden. Ook al zou een dertien- of veertienjarige zelf de afweging maken dat
verder leren voor hem of haar ‘geen nut’ heeft, dan denken wij daar gezamenlijk
toch anders over en laten we hem of haar enige vorm (naar keuze en naar moge-
lijkheden) van vervolgonderwijs volgen. Bij verdere vormen van vervolgonder-
wijs verschuift de afweging. Vanuit de gedachte dat de samenleving als geheel
zeker gebaat is bij hoger opgeleiden (bijvoorbeeld op hbo- of universitair
niveau), maar dat de baten niet alleen bij de collectiviteit, maar te zijner tijd
ook bij het individu zelf neerslaan, worden allerlei vormen van vervolgonderwijs
weliswaar (flink) gesubsidieerd, maar wordt van betrokkenen zelf eveneens een
bijdrage gevraagd (zoals in de vorm van collegegeld). Er is daar ook geen sprake
meer van leerplicht: iedereen wordt verondersteld zelf de afweging te maken of
vervolgonderwijs wel of niet zinvol is. En wie vervolgens bij een of andere
bedrijfsgerichte opleiding nog een aanvullend diploma wil behalen als startbe-
wijs voor een loopbaan in ‘de wereld van het grote geld’ moet zelf maar regelen
dat deze ook wordt bekostigd. Hoewel elk land zijn eigen specifieke institutio-
nele regelingen en voorzieningen kent, geldt daarmee voor alle welvarende lan-
den een vergelijkbaar patroon: naarmate mensen ouder worden en hogere vor-
men van onderwijs worden gevolgd, neemt het aandeel van de collectieve finan-
ciering en de mate waarin de overheid zich met het onderwijs ‘bemoeit’ af (zie
onder andere Polachek & Siebert, 1993). Van een publieke zaak wordt investe-
ren in menselijke kapitaal met het klimmen der jaren meer een private zaak. De
leeftijdsgrens van dertig jaar voor de studiefinanciering kan bovendien worden
opgevat als een signaal dat de initiële investeringsperiode dan toch echt wel
moet zijn afgerond (Van Vucht Tijssen, 2002): de overheid lijkt zijn handen af
te trekken van wie daarna nog wil studeren (Emancipatieraad, 1997).

Na het afsluiten van de periode van formele scholing vinden investeringen in
menselijk kapitaal vooral plaats via het opdoen van ervaring, bedrijfsopleidingen
en ‘on-the-job-training’. Veelal zijn deze investeringen gekoppeld aan het werk
dat iemand verricht2. Daarmee komt naast het individu in zijn rol van werkne-
mer ook de werkgever in beeld. Tal van onderzoeken maken duidelijk dat a.
werkgevers niet in alle werknemers in gelijke mate investeren, en b. de meeste
banen een dalend investeringsprofiel kennen: aan het begin van de loopbaan
wordt nog een aanzienlijk deel van de tijd aan investeringen, dat wil zeggen het
opdoen van nieuwe kennis en nieuwe vaardigheden, besteed; met het vorderen
der jaren neemt de investeringsinspanning af (OSA, 1999). De theoretische ver-
klaring daarvoor is dat naarmate de rendementsperiode (dat is de periode waar-
in de investering nog ‘te gelde’ kan worden gemaakt en die gewoonlijk wordt
beëindigd door het bereiken van de pensioenleeftijd) korter is, investeringen aan
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rentabiliteit inboeten. Een cursus van 8000 euro is daarmee bijvoorbeeld nog
wel besteed aan een veertigjarige, maar niet meer aan een vijftigjarige, omdat de
werkgever daar voor de laatstgenoemde nog slechts een beperkt aantal jaren pro-
fijt kan trekken. Het ad a gememoreerde onderscheid hangt vooral samen met
het type baan of beroep. In laaggekwalificeerde beroepen is een werknemer al
snel ‘volleerd’ en valt er verder weinig meer te investeren, tenzij het expliciet in
de bedoeling ligt de werknemer klaar te stomen voor een hogere functie. In
hooggekwalificeerde beroepen kan het een tijd duren voordat iemand alle
kneepjes van het vak kent en voor steeds meer van die beroepen (we kunnen
daarbij denken aan rechters, medici of notarissen) wordt verondersteld dat zij
zich met enige regelmaat op de hoogte dienen te stellen van nieuwe ontwikke-
lingen op hun vakgebied. 
In het spoor van deze bevindingen is in de wetenschappelijke literatuur een uit-
gebreide discussie ontstaan over de relatie tussen de aard van de investeringen en
de vraag wie voor de financiering opdraait (o.a. Chiang & Chiang, 1990;
Acemoglu & Pischke, 1999). Grosso modo is de opvatting dat naarmate inves-
teringen een specifieker karakter kennen en dus vooral bij de ‘eigen’ werkgever
te gelde gemaakt kunnen worden volledige financiering door de werkgever voor
de hand ligt, terwijl investeringen met een algemener karakter, die de werkne-
mer meer mogelijkheden elders bieden, ook voor een groter deel voor rekening
van de werknemer zouden moeten komen. In de praktijk (veelal ook ingekleurd
door afspraken in het kader van onderhandelingen over cao’s) lijken werkgevers
op dit punt niet zo scherp te calculeren, is vaak sprake van ‘gemengde financie-
ring’ (waarbij de werkgever bijvoorbeeld de financiële kosten voor zijn rekening
neemt, terwijl de werknemer een training gedeeltelijk in de eigen tijd volgt) en
krijgt de mogelijkheid voor aanvullende investeringen in menselijk kapitaal
steeds vaker het karakter van een secundaire arbeidsvoorwaarde of, in de sfeer
van zelfstandige ondernemers (bijvoorbeeld in de medische wereld), een ‘relatie-
geschenk’. 

Natuurlijk kun je na het afsluiten van de periode van formele scholing ook bui-
ten de sfeer van de betaalde arbeid doorgaan met investeren. Voor zover het om
scholing gaat, gebeurt dat ook massaal (via de LOI, de Open Universiteit of het
buurthuis dat een cursus internet-voor-beginners of een cursus bloemschikken
organiseert) (SCP, 2001). Je staat er daarbij als burger wel alleen voor: behalve
(in sommige gevallen) een zekere mate van subsidiëring van de aanbieder, ver-
schaft de overheid geen prikkels ter bevordering van dit type investeringen,
noch rechtstreeks, noch indirect via het belastingstelsel, tenzij het direct aan
betaalde arbeid gerelateerde investeringen betreft. 
Voor zover het buiten het domein van de betaalde arbeid opgedane ervaring
betreft, blijkt opnieuw de overheersende invloed van het standaard levensloop-
patroon en de mannelijk norm die daar in tal van opzichten aan ten grondslag
ligt. Ervaring in onbetaalde zorg, vrijwilligerswerk of welke andere activiteiten
ook in de sfeer van de onbetaalde arbeid worden ondernomen, telt veelal niet
mee als ‘arbeidsverleden’ en wordt zeker niet serieus genomen als iemand (weer)
de transitie van het domein van de onbetaalde naar dat van de betaalde arbeid
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wil maken. Pas recent wint het inzicht veld dat vooral de ‘competenties’ van
werknemers van belang zijn en dat die competenties in sommige gevallen ook
buiten de betaalde arbeid kunnen worden verworven (zie hierover o.a. de
Verkenning Levensloop).

Er is nog slechts één specifieke situatie waarin de overheid in beeld komt bij het
faciliteren van investeringen in menselijk kapitaal door mensen buiten het
domein van de betaalde arbeid, namelijk als het gaat om toeleiding naar de
arbeidsmarkt van mensen in een uitkeringssituatie. Verschillende socialezeker-
heidsregelingen voorzien in door de overheid gefinancierde scholingstrajecten
die beogen de afstand tot de arbeidsmarkt voor specifieke groepen uitkerings-
trekkers te verkleinen. Ook (mede) vanuit collectieve middelen gefinancierde
werkervaringsplaatsen passen in dit stramien. Hoewel er goede gronden zijn om
te verdedigen waarom de overheid zich tot financiering van investeringen voor
deze specifieke groepen dient te beperken, kan van deze selectieve benadering
tegelijkertijd een stigmatiserende werking uitgaan: enerzijds kan ten aanzien van
de gebruikers van dit type voorzieningen gemakkelijk de gedachte postvatten
dat ‘het wel ver met je gekomen moet zijn, wil je in deze categorie vallen’; er is
dan kennelijk iets ‘niet pluis’. Anderzijds kunnen ‘omstanders’ gemakkelijk tot
de conclusie komen dat dit type investeringen later in de levensloop vooral iets
is voor ‘losers’; je komt alleen in dit traject als er iets te ‘repareren’ valt.

Al met al is het investeringspatroon van de laatste decennia van de 20e eeuw er
dus een waarbij de systematische opbouw van menselijk kapitaal een trechter-
vormig verloop kent (zie figuur 1). Aan het begin van de levensloop investeert
iedereen en wordt in iedereen geïnvesteerd. Na het einde van de leerplichtige
leeftijd verlaat een deel van de jongeren het reguliere dagonderwijs. Sommigen
van hen vervolgen hun levensloop binnen het domein van de betaalde arbeid.
Zoals gezegd, biedt dit domein voor de een ruime en voor de ander slechts
beperkte investeringsmogelijkheden. Wie na het einde van de leerplichtige
periode het onderwijs nog niet verlaat, stelt de entree in het domein van de
betaalde arbeid nog enige tijd uit. Op 25-jarige leeftijd hebben de meeste men-
sen de scholingsperiode wel afgesloten en betreedt van elk geboortecohort
inmiddels meer dan negentig procent in elk geval voor enige tijd de arbeids-
markt. 
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Figuur 1. Schematische weergave van het in Nederland gebruikelijke patroon van
‘georganiseerde’ investeringen in menselijk kapitaal
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Zoals de figuur laat zien, is er vanaf de leeftijd tussen veertig en vijftig jaar voor
veel mensen geen sprake meer van georganiseerde en systematische vormen van
het verwerven van nieuw of onderhouden van eerder opgebouwd menselijk
kapitaal. Er is sprake van aanzienlijke ‘witte vlekken’. Het feit dat de onderkant
van de figuur gevormd wordt door de leeftijdsgrens van 65 jaar is indicatief
voor het feit dat hernieuwde investeringen in menselijk kapitaal voorbij die leef-
tijd al helemaal buiten de scoop van het beleid vallen. Als 65-plussers nog wel
eens een cursus volgen, denk bijvoorbeeld aan het aan populariteit winnende
HOVO (Hoger Onderwijs Voor Ouderen), wordt dat veeleer opgevat als een
vorm van vrijetijdsbesteding dan dat de perceptie bestaat dat deze ouderen bezig
zijn met het investeren in menselijk kapitaal. 

3 De behoefte aan menselijk kapitaal in het licht van een veran-
derende levensloop

Wat betekenen de veranderingen in de levensloop voor de opbouw, het onder-
houd en het gebruik van menselijk kapitaal? Het eerste, betrekkelijke evidente
gevolg van een langere levensloop is dat mensen met wat ze in eerdere levensfa-
sen aan kennis en vaardigheden opbouwen langer zullen moeten doen. Ook
voor ‘succesvol ouder worden’ behoeven mensen bepaalde kennis en vaardighe-
den. Zo blijkt bijvoorbeeld dat mensen die na hun vijftigste nog investeren in
menselijk kapitaal langer zelfstandig kunnen blijven wonen dan mensen die niet
investeren. De grotere gebruiksmogelijkheden en de langere rendementsperiode
rechtvaardigen hogere investeringen in menselijk kapitaal tijdens eerdere levens-
fasen. Afhankelijk van de vraag of de leeftijdsgrens voor het verrichten van
betaalde arbeid al dan niet opschuift, zal daarbij de nadruk minder of meer op
algemene vormen van menselijk kapitaal kunnen komen te liggen. 
Deze laatste verschuiving dient in samenhang te worden gezien met twee ont-
wikkelingen ten aanzien van kennis die zich voordoen, los van veranderingen in
de levensloop van burgers. De eerste heeft betrekking op de aard van de te ver-
werven kennis zelf. Voor diverse vormen van kennis geldt dat het tempo waarin
deze veroudert, de afgelopen decennia sterk is toegenomen (zie ook
SER/CSED, 2001). Hoewel dit in sterkere mate geldt voor specifieke, bedrijfs-
gerichte vormen van menselijk kapitaal, geldt het ook voor algemene vormen
van menselijk kapitaal (denk aan het technologiseren van het dagelijks leven via
de kaartjesautomaten van de NS, parkeren met de chipknip in sommige
Nederlandse steden, de belastingdiskette en de toenemende noodzaak om geld
uit een automaat te halen in plaats van het door een baliemedewerker te laten
uittellen). We zien nu dat vooral degenen die nieuwe kennis en vaardigheden
niet op een andere manier aangereikt krijgen (bijvoorbeeld via hun werk of acti-
viteiten in de sociale sfeer), moeite hebben deze ontwikkelingen bij te houden.
Vaak betreft het hier groepen die op enige wijze toch al in een achterstandsposi-
tie verkeren en door het missen van de aansluiting op dit punt verder in een iso-
lement dreigen te raken. 
Waar de snellere veroudering van kennis dus op zichzelf reeds vraagt om her-
nieuwde investeringen in andere dan uitsluitend de eerste fase van de levens-
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loop, wordt deze vraag versterkt door de verlenging van de levensloop van veel
burgers. Initieel leren zal, nog minder dan in het verleden, afdoende zijn om
een leven lang mee toe te kunnen.

Een tweede ontwikkeling die hier van belang is, betreft de demografische ont-
wikkeling. Behalve dat de inwoners van Nederland en de meeste omringende
landen gemiddeld steeds langer leven en langer gezond en vitaal blijven, wordt
de demografische ontwikkeling in Europa ook gekenmerkt door een serieuze
mate van ‘ontgroening’: de jongste cohorten zijn minder omvangrijk dan in het
verleden geboren cohorten. De wijze waarop de opbouw en verwerving van
menselijk kapitaal is georganiseerd, maakt dat deze sterk leunt op de jongere
generaties (zie figuur 1). Naarmate deze minder omvangrijk worden, dreigt ook
het investeringsproces in de knel te komen. De consequenties daarvan raken
vooral het collectieve niveau en in het bijzonder de arbeidsmarkt. Als alle in
Nederland gevestigde organisaties samen gewend zijn om jaarlijks honderd inge-
nieurs met de meest recente technische kennis af te nemen, honderd artsen met
recente medische kennis en honderd juristen die geheel ‘up-to-date’ zijn ten
aanzien van het Europese recht, en de ontgroening leidt er toe dat deze
instroom daalt tot tachtig, resulteert dat niet alleen in kwantitatieve zin in krap-
te op de arbeidsmarkt, maar blijven tal van organisaties ook verstoken van de
toevoer van recente kennis en inzichten. Als de input van kennis niet langer,
uitsluitend, van de jongste generaties kan komen, zal een groter beroep op de
oudere generaties moeten worden gedaan om hun steentje bij te dragen aan het
ook kwalitatief op peil houden van de voorraad menselijk kapitaal waar de
Nederlandse economie in belangrijke mate op draait.
Ook deze ontwikkeling wijst dus – los van veranderingen in de vormgeving van
de levensloop door individuele burgers – in de richting van de noodzaak om
investeringen in latere fasen van de levensloop te faciliteren.

De variatie in individuele levenslopen lijkt zich vooral te vertalen in meer transi-
ties. Zoals in diverse van de studies naar welke in het voorafgaande wordt ver-
wezen, is onderzocht, is menselijk kapitaal dat niet wordt gebruikt onderhevig
aan waardevermindering; je zou kunnen spreken van ‘roestvorming’. Uiteraard
geldt ook hier dat sommige vormen van menselijk kapitaal sneller roesten dan
andere3. Het algemene punt is dat de discontinuïteit die ontstaat als gevolg van
meer transities in principe leidt tot een minder efficiënte inzet en grotere slijtage
en waardevermindering van eerder opgebouwd menselijk kapitaal. Daar staat

Raad voor M
aatschappelijke O

ntw
ikkeling

R
M

O

46

3 Dit verschil wordt wel naar voren gebracht als verklaring voor het feit waarom het voor vrouwen, die

een loopbaanonderbreking voorzien in verband met de zorg voor kinderen, efficiënt is om vooral te
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wel iets tegenover: meer mensen bouwen nieuwe kennis en vaardigheden op,
verwerven nieuwe competenties in verschillende domeinen. Als daarmee de
‘grootste gemene deler’ toeneemt van het menselijk kapitaal waarover individu-
ele burgers beschikken, kan dat op zich bijdragen aan de sociale cohesie in de
samenleving. 
Ook vanuit de invalshoek van meer transities bestaat er dus een noodzaak om
meer te investeren. De transities zelf zouden daarbij het aangrijpingspunt kun-
nen zijn.

Zoals figuur 1 laat zien, wordt er in het huidige systeem verhoudingsgewijs wei-
nig geïnvesteerd in mensen ouder dan 45 à 50. Daarbij bestaat bovendien een
aanzienlijke achterstand van vrouwen ten opzichte van mannen. Ten opzichte
van de gewenste situatie, waarbij meer investeringen worden gedaan en meer
over alle levensfasen gespreid, moet juist voor deze groepen een forse inhaalslag
worden gemaakt. Het gaat hier immers om generaties die al wel profiteren van
de langere levensloop en de ruimere keuzemogelijkheden die zij aan het eind
van hun derde en in de vierde levensfase zullen ervaren, maar daar nog weinig
voor zijn toegerust.

Een ‘vrijere’ levensloop, waarin burgers meer zelf mogen en daarmee feitelijk ook
zelf moeten kiezen – het valt niet uit te sluiten dat individuele burgers steeds
vaker op hun eigen verantwoordelijkheid voor de inrichting van hun levensloop
zullen worden aangesproken – vergt dat in het initiële onderwijs extra plaats
wordt ingeruimd voor ‘leren kiezen’4. Dat leerproces zou dan in elk geval
betrekking moeten hebben op zowel temporele als financiële vraagstukken. 
In het licht van de eerder gemaakte opmerkingen over de noodzaak investe-
ringsactiviteiten ook te richten op volgende levensfasen, behoeft ook ‘leren
leren’ extra aandacht. Op zich is het reeds zo dat meer investeringen in mense-
lijk kapitaal gedurende de eerste levensfase investeringen in latere levensfasen als
het ware ‘uitlokken’. Investeringen gericht op hoe nieuwe kennis en vaardighe-
den te verwerven, zorgen ervoor dat dit investeringsproces in latere levensfasen
ook efficiënter verloopt. Met het ‘studiehuis’ lijkt – in elk geval op papier –
reeds een goede aanzet in deze richting te zijn gegeven. 
Bij de enigszins andere oriëntatie die het initieel onderwijs met het beklemto-
nen van deze aspecten van het leren krijgt, past wellicht ook versterking van de
aandacht voor en mogelijkheden tot duaal leren (SZW, 2002). Zowel ‘leren kie-
zen’ als ‘leren leren’ komen vermoedelijk minder goed uit de verf in de school-
banken dan in wisselwerking met enige vorm van beroepspraktijk en daarmee
tot op zekere hoogte in de praktijk van het (volwassen) leven.
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Op hoofdlijnen lijkt daarmee de vraag naar de behoefte aan investeringen in
menselijk kapitaal in het licht van veranderende levenslopen voldoende beant-
woord. De volgende vraag is hoe het investeringsproces te organiseren. 

4 De organisatie van het investeringsproces

De vraag hoe te bewerkstelligen dat de in de vorige paragraaf geschetste investe-
ringsbehoefte ook daadwerkelijk kan worden vervuld, kan in een beperkte bij-
drage als deze slechts indicatief worden beantwoord. In de eerste plaats hangt
het antwoord mede af van politieke keuzes. In de tweede plaats zijn er bestuur-
lijk-technische overwegingen die bepaalde antwoorden de facto in de weg staan.
Een en ander neemt niet weg dat toch een aantal ijkpunten kan worden gefor-
muleerd die bij het zoeken van een antwoord in het oog dienen te worden
gehouden.

Een allereerste vereiste lijkt te zijn dat een klimaat wordt geschapen waarin
investeren in menselijk kapitaal door alle burgers in alle levensfasen als volstrekt
normaal wordt beschouwd. Sterker nog: dit klimaat dient zich zo te ontwikke-
len dat investeren in menselijk kapitaal iets begerenswaardigs wordt (‘wanneer
ben ik weer aan de beurt?’). Complement daarvan is dat wie langdurig afziet
van investeringen iets uit te leggen heeft, al was het maar op een verjaardagspar-
tijtje. 
Een dergelijk klimaat kan worden bewerkstelligd door leermogelijkheden te
koppelen aan elk domein waarin mensen gedurende hun levensloop kunnen
verblijven. Nu bestaan die mogelijkheden wel voor mensen die werkloos zijn of
in de bijstand zitten, maar de facto niet voor wie zich vooral bezig houdt met
zorgtaken. En – anders dan in de vorm van aan de werkgever gekoppelde
bedrijfsopleidingen – eigenlijk ook niet voor werknemers, noch voor zelfstandi-
gen. Wie werkloos is of in de bijstand zit, moet in principe ook van zo’n moge-
lijkheid gebruik maken. Aan de ene kant is er het recht (en de collectieve finan-
ciering) om een opleiding of training te volgen; aan de andere kant is er de
plicht om van dit aanbod gebruik te maken. Voor mensen die zich in andere
domeinen bevinden, ligt de situatie anders, zij het eerder gradueel dan princi-
pieel. Een huisman die zich jaren op zorgtaken heeft geconcentreerd, heeft niet
alleen zelf baat bij een opfriscursus, beroepsoriëntatie of het leren van een
gedeeltelijk nieuw vak. Ook zijn toekomstige werkgever, alsmede de economie
als geheel profiteert ervan als hij goed toegerust de transitie terug naar de
arbeidsmarkt maakt. Daarmee zijn alle partijen beter af dan met een onvoorbe-
reide transitie die vermoedelijk niet veel meer perspectief biedt dan een laag-
waardige arbeidsplaats zonder veel perspectief. Ook geldt dat een zelfstandige
die niet op tijd aan zijn/haar investeringen toekomt, op termijn wellicht in een
vergelijkbare situatie belandt als degene die nu werkloos is of in de bijstand zit.
Ten aanzien van de menselijke en financiële schade die daarbij optreedt, geldt
de volkswijsheid: voorkomen is beter (en goedkoper!) dan genezen. Het – in
economische termen – voorkomen van negatieve externe effecten c.q. het bevor-
deren van positieve externe effecten rechtvaardigt in principe overheidsoptreden
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en collectieve financiering. Omdat, zoals gezegd, er ook sprake is van private
baten – zowel voor de individuele burger, als voor diens (toekomstige) werkge-
ver – lijkt de optimale financieringsstructuur er een waarbij alle betrokken par-
tijen hun aandeel leveren. Het is immers niet de bedoeling dat sommige burgers
eindeloos blijven leren, zonder dat de samenleving daar iets voor terug ziet. En
het is ook niet bedoeling dat de overheid uit publieke middelen de investerin-
gen financiert waarvan vervolgens het bedrijfsleven de vruchten plukt. Omdat
particulier initiatief vermoedelijk geen adequaat, want onvoldoende breed, aan-
bod zal weten te realiseren, lijkt het voortouw hier toch bij de overheid te moe-
ten liggen.
Ten opzichte van de combinatie ‘gratis, maar verplicht’ bij opleidingen voor
werklozen zou kunnen worden overwogen de prijs die individuele burgers voor
een of andere vorm van scholing of training zouden moeten betalen afhankelijk
te maken van het domein waarin zij zich bevinden en eventueel ook van de aard
van de gewenste scholing: scholing die economische en/of zorgzelfstandigheid
dichterbij brengt, komt voor een hogere collectieve bijdrage in aanmerking dan
scholing die lager scoort op dit punt. Er zou ook een relatie kunnen worden
gelegd tussen een aanstaande transitie en de mate waarin investeringsactiviteiten
worden ondersteund. De voors en tegens van verschillende technische uitwer-
kingen, zoals een persoonlijke ontwikkelingsrekening (POR), een individuele
leerrekening (ILR), een persoonsgebonden (leer)budget (PGLB) of een voucher-
systeem dienen nader te worden onderzocht. Daarbij lijkt vooral de vraag met
betrekking tot het individuele maximum dat aan financiering kan worden geno-
ten een lastige5. 

Investeringen in menselijk kapitaal vergen naast geld gewoonlijk ook tijd. Zeker
in ‘het spitsuur van het leven’ is vooral die tijd schaars. Steeds meer werknemers
omschrijven hun baan als ‘time-greedy’; het werk kan niet binnen de formele
contracturen worden afgerond, werknemers nemen werk mee naar huis en zo ze
daar thuis al niet feitelijk mee bezig zijn dan blijft het bij velen toch in hun
hoofd zitten. In een wat relaxter arbeidsbestel dat het logische complement lijkt
van meer mogelijkheden voor een vrijere inrichting van de levensloop zou in
principe ook meer tijd beschikbaar moeten komen voor scholing, training, het
volgen van cursussen etc. In de tussentijd bieden verlofsparen, adv-dagen en –
in sommige gevallen – cao-à-la-carte-systemen gedeeltelijk soelaas6. 

Een belangrijke voorwaarde voor een goed functionerend systeem dat investe-
ringen in menselijk kapitaal over een brede linie bevordert, is dat het systeem
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5 Op het punt van de tarifiëring zijn natuurlijk tal van varianten denkbaar; bijvoorbeeld: de eerste cursus

(daar struikelen we reeds over de eerste definitiekwestie) gratis en daarna voor elke volgende een oplo-

pende bijdrage. Zo’n systeem zou kunnen gelden voor de hele levensloop, maar bijvoorbeeld ook voor

opeenvolgende perioden van vijf of tien jaar. 

6 Vaak is het overigens zo dat de tijd die hiermee beschikbaar komt, besteed moet worden aan al die

dagelijkse dingen waar mensen in hun drukke leven niet aan toekomen.



transparant en flexibel is. Oligopolies van aanbieders die wel weten ‘wat goed
voor u is’ dienen te worden vermeden. 

Bedrijfsspecifieke investeringen blijven in deze context een zaak van particulier
initiatief en private financiering. Tijdelijk ligt een helpende hand van de over-
heid voor de hand waar het gaat om bedrijfsspecifieke investeringen gericht op
oudere werknemers. Zij lijken vooral het slachtoffer van wat in de literatuur
wordt aangeduid als statistische discriminatie (Schippers, 2001b), dat wil zeggen
in verband met een vermeende tekortschietende toekomstige productiviteit ach-
ten werkgevers investeringen in oudere werknemers niet rendabel. Zo blijft een
vicieuze cirkel in stand van werkgevers die niet in oudere werknemers investe-
ren, oudere werknemers die hun werk niet langer uitdagend en interessant ach-
ten en het daarom al op relatief jonge leeftijd voor gezien houden, hetgeen de
werkgever sterkt in zijn gedachte dat het niet zinvol is om te investeren in oude-
re werknemers, omdat die toch vroegtijdig het arbeidsproces verlaten, enzo-
voorts. Tijdelijke overheidssubsidie kan werkgevers over de drempel helpen om
toch het experiment maar eens aan te gaan en wél in oudere werknemers te
investeren. Als de denkbeelden over oudere werknemers vervolgens worden
gelogenstraft, passen – aldus de theorie inzake statistische discriminatie – werk-
gevers hun gedrag aan en kan de subsidie weer worden afgeschaft. 

Bij alle vormen van investeringen in menselijk kapitaal – algemeen of bedrijfs-
specifiek, verplicht dan wel vrijwillig – zal meer de nadruk moeten worden
gelegd op competenties die worden verworven dan op diploma’s die mogelijk
worden behaald. Door competenties centraal te stellen, kan scherper worden
beoordeeld of bepaalde investeringen daadwerkelijk een aanvulling of uitbrei-
ding vormen van het menselijk kapitaal waarover iemand beschikt en daarmee
ook of de investering voor een tegemoetkoming van overheidswege in aanmer-
king komt. Als iemand over de competenties beschikt, maar geen diploma
heeft, is het vermoedelijk efficiënter een proces in gang te zetten om deze com-
petenties alsnog te erkennen dan, gechargeerd weergegeven, om iemand een
scholingstraject te laten doorlopen dat weliswaar een diploma oplevert, maar
waar betrokkene niets nieuws leert. 
Aandacht voor en erkenning van ‘elders verworven competenties’ (EVC) voor-
komt dat buiten het domein arbeid beschikbaar menselijk kapitaal over het
hoofd wordt gezien en dat investeringen worden gedaan die strikt genomen
achterwege hadden kunnen blijven, omdat ook via de ‘erkenningsroute’ in de
behoefte had kunnen worden voorzien. Aandacht voor deze competenties kan
ook tot de onthutsende conclusie leiden dat her en der in de samenleving een
aanzienlijke hoeveelheid menselijk kapitaal braak ligt en dat deze bovendien
slecht wordt onderhouden. Dat vormt dan wel een extra prikkel voor de over-
heid om in actie te komen.
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Overzicht van uitgebrachte adviezen

Adviezen (genummerd)

2002
• Levensloop als perspectief. Kanttekeningen bij de Verkenning Levensloop.

Beleidsopties voor leren, werken, zorgen en wonen. Advies 20, mei 2002
(ISBN 90-1209-563-8)

2001
• Van uitzondering naar regel. Maatwerk in het grotestedenbeleid. Advies 19,

september 2001 (ISBN 90-1209-346-5)
• Aansprekend opvoeden. Balanceren tussen steun en toezicht. Advies 18, juni

2001 (ISBN 90-1209-319-8)
• Instituties in lijn met het moderne individu. De sociale agenda 2002-2006.

Advies 17, mei 2001 (ISBN 90-1209-066-0)
• Kwetsbaar in kwadraat. Krachtige steun aan kwetsbare mensen. Advies 16,

maart 2001 (ISBN 90-1209-067-9)

2000
• Ver weg en dichtbij. Over hoe ICT de samenleving kan verbeteren. Advies

15, december 2000 (ISBN 90-1209-063-6)
• Van discriminatie naar diversiteit. Kanttekeningen bij de Meerjarennota

Emancipatiebeleid Van vrouwenstrijd naar vanzelfsprekendheid. Advies 14,
september 2000 (ISBN 90-1209-081-4)

• Wonen in de 21e eeuw. Advies 13, september 2000 (ISBN 90-1209-064-4)
• Alert op vrijwilligers. Advies 12, juni 2000 (ISBN 90-1209-073-3)
• Ongekende aanknopingspunten. Strategieën voor de aanpassing van de socia-

le infrastructuur. Advies 11, juni 2000 (ISBN 90-1209-062-8)
• Aansprekend burgerschap. De relatie tussen organisatie van het publieke

domein en de verantwoordelijkheid van burgers. Advies 10, maart 2000
(ISBN 90-399-1706-X)

1999
• Nationale identiteit in Nederland. Advies 9, september 1999 

(ISBN 90-399-1694-2)
• Arbeid en zorg. Reactie op de kabinetsnota ‘Op weg naar een nieuw even-

wicht tussen arbeid en zorg’. Advies 8, juni 1999 (ISBN 90-399-1629-2)

1998
• Integratie in perspectief. Advies over integratie van bijzondere groepen en

van personen uit etnische groeperingen in het bijzonder. Advies 7, december
1998 (ISBN 90-399-1533-4) met afzonderlijke achtergrondstudie 
(ISBN 90-399-1534-2)

• Verantwoordelijkheid en perspectief. Geweld in relatie tot waarden en nor-
men. Advies 6, december 1998 (ISBN 90-399-1532-6) met afzonderlijke
achtergrondstudie (ISBN 90-399-1542-3)
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1997
• Uitsluitend vrijwillig!? Maatschappelijk actief in het vrijwilligerswerk. Advies

5, december 1997 (ISBN 90-399-1460-5) met afzonderlijke achtergrondstu-
die (ISBN 90-399-1459-1)

• Kwaliteit in de buurt. Advies 4, november 1997 (ISBN 90-399-1456-7)
• Werkeloos toezien? Activering van langdurig werklozen Advies 3, juni 1997

(ISBN 90-399-1302-1)
• Stedelijke vernieuwing. Advies 2, juni 1997 (ISBN 90-399-1357-9)
• Vereenzaming in de samenleving. Advies 1, maart 1997 

(ISBN 90-399-1289-0)

Adviezen (zonder nummer) uitgebracht in samenwerking met andere adviesraden

2001
• Raad voor Openbaar Bestuur. Etniciteit, binding en burgerschap. Bijlage II:

Eigenheid en diversiteit, april 2001
• Onderwijsraad. Samen naar de taalschool. Allochtone levende talen in per-

spectief. Bijlage 1: Onderwijs in allochtone levende talen, november 2001

2000
• Raad voor Volksgezondheid en Zorg. Gezond zonder zorg, augustus 2000

(ISBN 9057320622) met achtergrondstudies (ISBN 905732069X en
9057320630)

1999
• Raad voor Volksgezondheid en Zorg. Verslavingszorg herijkt. Advies over een

besturingsmodel voor verslavingszorg en verslavingsbeleid, juli 1999 (ISBN
9057320460) met afzonderlijke achtergrondstudies (ISBN 9057320460,
9057320460, 9057320479)

• Raad voor Volksgezondheid en Zorg. Zorgarbeid in de toekomst. Advies over
de gevolgen van demografische ontwikkeling van vraag en aanbod
zorg(arbeid), april 1999 (ISBN 9039915350) met afzonderlijke achtergrond-
studie (ISBN 9039915369).

1998
• Onderwijsraad. Voorschools en buitenschools. Dwarsverbindingen, verant-

woordelijkheden, juni 1998

Briefadviezen:

Enkele aspecten van de ruimtelijke inrichting 2030, november 1997.

Publicaties van de RMO zijn te bestellen bij:

Sdu Servicecentrum Uitgevers
Tel. 070-378 98 80
Fax 070-378 97 83
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